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Introduzione
Richiesta di riflessione sui Centri Bambini Famiglie da parte del Comune di Modena:
PERCHE’ | CBF NON RAGGIUNGONO TUTTE LE FAMIGLIE?
Proposta di form-azione biennale (2022/2024) con educatrici, coordinatrici e responsabile educativa per rivedere e riformulare la proposta dei Centri nell’'ottica dell’accessibilita.
| CBF sono servizi integrativi che ampliano I'offerta dei nidi, con uno sguardo allo 0-6.
Si tratta di servizi senza affidamento: prevedono la presenza contemporanea del bambino, dell’educatore e di un adulto di riferimento.
All'interno del Sistema Integrato di Educazione e Istruzione vengono visti come servizi a bassa soglia in grado di attrarre le famiglie piu vulnerabili, per dare supporto e sostegno, ma
soprattutto per garantire partecipazione democratica (Moss, 2007).
L'accessibilita & proprio uno degli aspetti evidenziati dal Quality Framework e si realizza nella disponibilita territoriale di servizi e di numero di posti, in orari di apertura adeguati, in
procedure chiare e comprensibili, in costi sostenibili.
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| CBF sono ancora attuali, alla luce delle normative e dei (nuovi) bisogni delle famiglie?

Com’e la strutturazione dei servizi?

Che cosa le professioniste ritengono elementi-chiave di accessibilita?
Quali sono gli elementi che caratterizzano I'accessibilita di tali servizi?
Quali sono le esigenze formative percepite?

Che cosa le famiglie percepiscono come elemento ostacolante o incoraggiante?
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DALLE ANALISI DELLE INTERVISTE alle EDUCATRICI emerge che:
- i bisogni delle famiglie cambiati nel tempo;
- l'organizzazione educativa dei servizi sembra non essere sempre funzionale;
- viene percepita |'esigenza di cambiamento.

DALLE OSSERVAZIONI dei servizi emerge che:
- le famiglie manifestano il bisogno di essere guidate e rassicurate;
- la frequenza costante dei servizi crea rete fra le famiglie;
- la proposta educativa é raffinata.

DAI FOCUS GROUP CON LE FAMIGLIE emerge che:
- i CBF vengono riconosciuti come luoghi necessari, che permettono l'osservazione del proprio bambino
in un contesto educativo; |
- le professioniste vengono apprezzate e ritenute fondamentali per la funzione di accompagnamento e

supporto; \\ /
- la conoscenza di altri adulti consente di affrontare la solitudine di essere genitori; \ /
- alcuni aspetti organizzativi (prenotazione, aperture mattutine...) vengono considerati ostacolanti. \ //
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